
La Banque B Corp
100% COOPÉRATIVE
100% RÉGIONALE
100% UTILE

Lille,
1er juin 2023

ShAKe (contraction de Share & Work) est le siège de la  Caisse d’Epargne Hauts de France depuis mars 2023.
1



LA TRANSFORMATION 
DE LA SOCIÉTÉ SE 
JOUE AUSSI AU 
NIVEAU LOCAL

NOUS SOMMES
UNE BANQUE
100% COOPÉRATIVE

Notre modèle coopératif 
nous permet d’agir dans 
l’intérêt général en 
adoptant une vision à 
long terme.

NOUS SOMMES
UNE BANQUE
100% UTILE

▪ au développement 
économique

▪ à la transition 
environnementale

▪ aux avancées sociales

Banquier et assureur des familles 
et des entreprises, nous agissons 
pour une «Finance Utile».

Nous accompagnons les 
transformations 
environnementale et sociétale de 
notre territoire.

Nous sommes certifiés B Corp 
depuis 2022.

NOUS SOMMES
UNE BANQUE
100% REGIONALE

Nous prenons les 
décisions au niveau 
local, en circuit court.
Nous réinvestissons votre 
épargne là où vous vivez.

Place des Héros à Arras (62)



Une banque
100% coopérative

Nous sommes une banque qui appartient 
à ses clients sociétaires.
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UNE GOUVERNANCE 
DOUBLE :
• un Directoire
• un Conseil d’Orientation et 

de Surveillance, élu par les 
sociétaires

GROUPE BPCE :
• 2e Groupe bancaire 

européen non côté
• finance 20% de l’économie 

française

Une banque
100% coopérative
QUI APPARTIENT 
À SES CLIENTS 
SOCIÉTAIRES.



▪ Le Conseil d’Orientation et de 
Surveillance représente les 
sociétés locales d’épargne, 
les 400 000 clients 
sociétaires et les 3 000 
collaborateurs.

▪ Il valide notamment les 
orientations générales de la 
banque.

▪ Il est présidé par Philippe 
Lamblin, au côté de Mathilde 
Roy et Stéphane Pottez, vice-
présidents.

Le Conseil d’Orientation 
et de Surveillance
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En haut, de gauche à droite: Marc DELASSUS, SLE Valois Sud Oise; Ludovic CANON SLE Haute Deûle; Pascal DEGRELLE SLE Valenciennes Sambre 
Avesnois; Dominique RAMAN SLE Lille; Mathilde ROY Vice-Présidente du COS, SLE Amiens Somme Est; Patrice DUVAUCHELLE Représentant des 

salariés; Nicolas DELCOURT Représentant du CSE; Jean-Claude JOSINSKI SLE Hauts de l’Aisne; Karine IASONI, SLE Douaisis Cambrésis; Stéphane 
POTTEZ Vice-Président du COS, SLE Saint-Omer Calais; Rachel MONTEIRO, SLE Arras Lens Liévin; Didier PIGNAT, SLE Pays du Beauvaisis; Stéphane 

MAILLET, SLE Maritime; Nathalie PISCHEDDA, SLE Compiègne les Deux Vallées; Xavier VERACX SLE Béthune Bruay.
En bas, de gauche à droite: Stéphane LEDEZ, SLE Flandre; Christine BEUN, SLE Flandre Métropoles; Delphine POIX, Représentante des salariés; 

Laurence LEDOUX, SLE Pays d’Opale; Sylvain ROBERT, Représentant des CT et EPCI; Philippe LAMBLIN, Président du COS, SLE Flandre Métropoles.
Absent(e)s de la photo: Alain HERRENG, SLE Amiens Somme Est; Astrid MAUDUIT, SLE Somme Grand Littoral; Marie -Thérèse PIEKACZ, SLE Aisne 

Champenoise; Corinne WISNIEWSKI, SLE Saint-Amand Denain; Laurent LECLERCQ Représentant des salariés sociétaires

Une banque 
100% coopérative



De gauche à droite :

Michaël Kervran
Pôle Finances & Opérations
Valérie Raynaud
Pôle Banque de Détail
Laurent Roubin
Président du directoire
Peggy Brione
Pôle Culture, Talents & 
Transformation
Thierry Lhoste
Pôle Entreprises, Transition des 
Territoires & Immobilier

Le Directoire
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Une banque 
100% coopérative



Une banque
100% régionale
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100% de nos décisions sont prises ici
dans les Hauts-de-France au bénéfice
de ses territoires et de ses habitants.

Plage de Wissant (62)



Une agence à moins de
• 10 minutes en zone 

urbaine
• 20 minutes en zone 

rurale

La seule banque qui 
couvre 100% des  
Hauts-de-France.

▪ Développement en 
Belgique, au 
Luxembourg et 
aux Pays-Bas

Tourcoing centre (59)
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Chantilly (60) Amiens Tour Perret (80)Une banque
100% régionale
ANCRÉE SUR
SON TERRITOIRE

Au cœur des 
territoires

▪ 3 000 collaborateurs engagés 
dans le développement et la 
vitalité de leur région

▪ 300 agences et 9 centres 
d’affaires



Au service de 
la vitalité des 
Hauts-de-France.

685 M€ 
PNB

166 M€ 
Résultat net

4,3 Mds€
Fonds propres
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Une banque
100% régionale
SOLIDE POUR ÊTRE
UTILE AU TERRITOIRE

Né à Amiens, Erwan Konaté s’élance pour rejoindre Paris 2024. 
La Caisse d’Epargne Hauts de France l’accompagne sur cette route.

Chiffres 2022

▪ 20 000 projets immobiliers 
accompagnés 
soit 1 projet régional sur 4

▪ 45 000 clients professionnels 
et entreprises

▪ Partenaire de 7 entreprises 
de la promotion 2023 du 
French Tech Next 40/120



Une banque
100% UTILE

1. AU DÉVELOPPEMENT ÉCONOMIQUE
2. À LA TRANSITION ENVIRONNEMENTALE
3. AUX AVANCÉES SOCIALES10

JUNGLE à Château-Thierry (02)



Une banque
100% utile 
AU DÉVELOPPEMENT 
ÉCONOMIQUE

Notre mission :
« Banquier et 
assureur des 
familles et 
des entreprises, 
partenaires de leurs 
projets et de leur 
réussite »

Lille (59)11



ENGAGÉE au service de l’emploi

▪ 3 000 salariés

▪ 7e employeur privé des 
Hauts-de-France

▪ 400 recrutements par an en 
CDI et alternance

Une entreprise locale 
engagée dans le 
développement et 
la vitalité de sa région

Journée d’intégration des alternants

Une banque 
100% utile 
AU DÉVELOPPEMENT 
ÉCONOMIQUE



▪ 1,1 million de clients particuliers actifs

▪ 40.000 nouveaux clients  particuliers en 2022

▪ 3,5 Mds€ de crédits immobiliers (+17%)

▪ 20 000 projets immobiliers accompagnés 
soit 1 projet régional sur 4

▪ 840 M€ de crédits à la consommation (+5%)

▪ 1 client sur 3 équipé d’un contrat de 
prévoyance et d’assurance

Banquier et assureur, 
partenaire de tous 
les projets de la vie

UTILE aux familles

Agence de Beauvais (60)
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Une banque 
100% utile 
AU DÉVELOPPEMENT 
ÉCONOMIQUE



▪ 45 000 clients professionnels et entreprises

▪ Plus de  4,5 Mds€ de crédits accordés aux 
entreprises et institutionnels des Hauts-de-
France en 2022

▪ Plus de 1,7 Mds€ de dette arrangée 
(acquisitions et transmissions d’entreprises, 
projets d’énergies renouvelables et 
d’infrastructures, etc.) en 2022

Banquier et assureur, 
partenaire des projets 
et de la réussite de nos 
clients entreprises 

UGEPA à Moreuil (80)
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UTILE aux entreprises

Une banque 
100% utile 
AU DÉVELOPPEMENT 
ÉCONOMIQUE



UTILE aux associations 
et institutionnels

Une banque utile
aux associations, 
aux institutionnels
et à l’aménagement 
du cadre de vie

▪ Leader sur le marché 
associatif et auprès des 
collectivités

▪ 2 500 collectivités locales 
clientes

▪ 400 M€ de financements 
accordés aux acteurs de 
l’économie sociale et 
solidaire et secteur public en 
2022

La résidence du Haut Terroir à Waziers (59)
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Une banque 
100% utile 
AU DÉVELOPPEMENT 
ÉCONOMIQUE



Notre Banque privée 
accompagne les projets de vie 
des dirigeants d’entreprise

▪ Stratégie patrimoniale

▪ Structuration et financement de projets

▪ Optimisation du patrimoine par une offre 
différenciante :

▪ Offre d’investissements dans la région

▪ Accès au meilleur de l’offre internationale

▪ Progression de +32% des encours en 2022

• Foncière Hauts de France
• Parts de groupement foncier forestier régional
• Fonds de recyclage urbain
• Fonds à impact et gestion financière ISR
• Private equity fonds internationaux et régionaux

UTILE aux dirigeants 
d’entreprise

Natacha, Banque Privée et son client 
entrepreneur, Villeneuve d’Ascq (59)
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Une banque 
100% utile 
AU DÉVELOPPEMENT 
ÉCONOMIQUE



Partenaire des 
PROFESSIONNELS 
DE LA SANTÉ

▪ Notre équipe, relayée par nos 
agences de proximité, répond aux 
besoins de tous les acteurs de la 
santé et les professionnels du soin : 
entreprises, institutionnels, 
établissements et services médico-
sociaux.

▪ 1 Md€ de financements en 2022

Partenaire DES 
EXPLOITANTS AGRICOLES
de la 1ère région agricole 
de France

▪ Notre équipe de spécialistes 
accompagne les exploitations 
diversifiées en grandes cultures, 
polyculture et élevage de notre 
territoire : + de 200 clients

▪ Nous finançons l’ensemble des besoins 
de l’installation à la transmission tout 
en accompagnant les transitions et 
transformations du secteur agricole.

DES EXPERTISES
en proximité
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Une banque 
100% utile 
AU DÉVELOPPEMENT 
ÉCONOMIQUE



Nous sommes la 
banque partenaire de 
tout l’immobilier

▪ Nous finançons l’accession à la 
propriété des familles, y compris en 
accession sociale. 

▪ Nous diversifions notre offre 
immobilière par la commercialisation 
de lots immobiliers et SCPI, ou via des 
club deals immobilier.

▪ Nous sommes le partenaire de tous 
les acteurs de l’immobilier 
professionnel : promoteurs, 
aménageurs, investisseurs, 
marchands de biens, bailleurs 
sociaux. 

▪ 1,6 Mds€ de prêts accordés à ces 
acteurs en 2022
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UTILE aux acteurs 
de l’immobilier

Une banque 
100% utile 
AU DÉVELOPPEMENT 
ÉCONOMIQUE



▪ 190 M€ d’investissements directs et 
indirects en fonds propres dans les PME de 
la région.

▪ 320 M€ d’investissement en actifs 
immobiliers tertiaires, de tourisme ou 
résidentiels via notre foncière «ÉTOILE DU 
NORD FONCIÈRE».

▪ Nous participons à des tours de table aux 
côtés de clients promoteurs immobiliers et 
marchands de biens, via notre filiale 
«ETOILE DU NORD PROMOTION»

Nous investissons 
en fonds propres
dans l’immobilier et 
les PME régionales

En 2022, la Foncière Etoile du Nord 
s’est portée acquéreur d’un immeuble 

placé au cœur de Bruxelles
19

Une banque 
100% utile 
AU DÉVELOPPEMENT 
ÉCONOMIQUE

UTILE aux entreprises



Caisse d’Epargne Belgium a contribué au financement du groupe Wood & Energy SA, au niveau de 
ses filiales I.B.V. & Cie SA (Industrie du Bois Vielsalm) pour la construction d’une seconde unité de 

pelletisation et Bertemes SA pour la construction d’une unité de cogénération.

▪ 830 M€ d’encours de crédits
▪ 1 grande entreprise sur 5 ainsi que les 

grands opérateurs de l’immobilier belge 
▪ Développement au Luxembourg en 2023 

et aux Pays-Bas en 2024.

Nous sommes banquier 
des Corporates et du 
Real Estate en Belgique
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UTILE en BelgiqueUne banque 
100% utile 
AU DÉVELOPPEMENT 
ÉCONOMIQUE



▪ Plus d’une centaine d’entreprises 
innovantes dans la région, dans tous 
les secteurs d’activités 

▪ Partenaire bancaire de 7 entreprises 
de la promotion 2023 du French Tech 
Next 40/120.

Nous sommes
partenaires de 
l’innovation

UTILE à l’innovation
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Une banque 
100% utile 
AU DÉVELOPPEMENT 
ÉCONOMIQUE

Lattice medical – Loos (59)



Sport agence à Boulogne –sur-mer (62)22

▪ À LA TRANSITION ENVIRONNEMENTALE
▪ AUX AVANCÉES SOCIALES

Nous sommes 
Plus qu’une 
banque

Une banque
100% UTILE

Boulogne sur mer (62)
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20 millions 
d’euros 
réinvestis 
dans la 
rénovation de 
nos agences

▪ Nous permettons à nos clients d’investir dans 
une épargne responsable

• 15 Mds € investis dans des solutions d’épargne 
responsable et durable

▪ Nous sommes partenaires de tous nos clients 
dans leur transition énergétique et 
environnementale

• Création d’un fonds de dette de 1,5 Mds€  pour des 
projets d’énergies renouvelables

▪ Nous sommes engagés dans la réduction de 
notre propre empreinte environnementale

• Notre ambition : réduction de 10% à horizon 2024

Exploitation agricole à Léchelle (62)

Une banque 
100% utile 
À LA TRANSITION
ENVIRONNEMENTALE

Conseils et 
solutions durables
Plateforme de services dédiée 
à l’accompagnement de nos 
clients particuliers dans la 
réduction de leur empreinte 
carbone et la concrétisation 
de leurs projets éco-
responsables : logement, 
mobilité et épargne.
Disponible depuis 
l’application BANXO

Application Banxo
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▪ Nous permettons au plus grand nombre de 
se loger dans notre région

• 230 000 personnes logées par nos sociétés de 
logement social

▪ Nous favorisons l’accès à la culture, au 
sport-santé et à l’insertion

• 5 M€ consacrés au profit d’actions solidaires de 
mécénat et de partenariats sur toute la région

• Soutien du programme OPUS (Orchestre 
Pédagogique d’Utilité Sociale) porté par l’ONL

• Participation à l’acculturation bancaire des jeunes et 
des publics sensibles via Finances & Pédagogie

• Partenaires historiques des clubs et événements 
sportifs de la région au profit du plus grand nombre, 
nous accompagnons nos 9 athlètes régionaux sur le 
route de Paris 2024

Une banque 
100% utile 
AUX AVANCÉES 
SOCIALES

Kimie et Marlone Alvarez ont un rêve commun : danser place de la concorde 
lors des Jeux Olympiques de Paris 2024.



▪ Obtention du label B Corp qui confirme l’impact positif de 
notre action quotidienne sur la société et l’environnement de 
notre territoire

▪ Certifiée sur 5 dimensions : environnement, implication 
sociétale, clients, collaborateurs & gouvernance.

NOUS SOMMES 
CERTIFIÉS B CORP.
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▪ Deuxième banque française 
certifiée et seule banque des 
Hauts-de-France

Justine, accompagnée de sa mère Camille, directrice de l’agence de Gravelines, Christophe, animateur clientèle premium et Fabrice, agence de Coulogne, à Cap Blanc-Nez (62)




